1 POLITICA DE CALIDAD, MEDIOAMBIENTE Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La Direccion de GRUPO ANETO asume el compromiso de implementar y mejorar continuamente su
Sistema de Gestion Integrado de Calidad, Medioambiente, Seguridad y Salud en el trabajo, basado en los
requisitos de las Normas Internacionales 1ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001 y UNE 13816, cumpliendo
con la legislacidn vigente y otros requisitos que suscribe, aplicables a su actividad empresarial y con el
propdsito de:

1. Prestar los servicios que ofertamos dirigiendo nuestros esfuerzos a garantizar la Calidad, la
Seguridad de nuestros usuarios, colaboradores y trabajadores y el Medioambiente.

2. La seguridad de nuestros clientes y su satisfaccion y sus expectativas, la seguridad laboral y la
proteccidon del medio ambiente exige de todos nosotros un compromiso responsable con la
Mejora Continua en estos ambitos. Por eso esta Politica proporciona el marco de referencia
para el cumplimiento de los objetivos y metas del Sistema de Gestidn.

3. Cada persona que forma parte de GRUPO ANETO es responsable de la funcién que realiza,
debiendo involucrarse en la Mejora Continua. Por ello esta empresa se ocupa de su
sensibilizacion y formacion en materia de calidad, prevencién de riesgos laborales y medio
ambiente y se fomentan las sugerencias del personal, para la mejora en el campo de la
proteccion ambiental y del servicio.

4, Nos comprometemos a cumplir la legislacion vigente en todos los ambitos, especialmente en
los @mbitos de seguridad, prevencion de riesgos laborales y medio ambiente que le es de
aplicacion por razén de actividad y ubicacion geografica, asi como otros requisitos que la
organizacion suscriba relacionados con la seguridad vial y sus aspectos ambientales.

5. Dotar a GRUPO ANETO de los recursos necesarios para garantizar la calidad, ia seguridad de
nuestros usuarios, la seguridad vial y el cuidado del medioambiente en la prestacién de los
servicios con los requisitos establecidos. Esto no deberd ser incompatible con la austeridad y
eficiencia en el uso de recursos asignados, para garantizar igualmente la sostenibilidad de Ia
empresa.

6. Promover un cuidado responsable del medioambiente: para ello enfocaremos nuestros
esfuerzos hacia la minimizacion de las emisiones a la atmdsfera.

7. Promover y difundir la Politica de Calidad asi como la gestion de la calidad en la organizacidn, y
la responsabilidad del cumplimiento y revision de los objetivos estratégicos de nuestra
organizacion orientados a Calidad, Medioambiente, Seguridad y Salud en el trabajo mediante
una comunicacion efectiva dentro de la organizacion.

8. Aseguraremos que el Sistema se documenta y comunica a todos los colaboradores vy
realizaremos una revision continua del Sistema de Gestion a través de la realizacién de
auditorias internas, sistematizacion de la participacion de los colaboradores en el proceso de
Mejora Continua, que permitan una revision critica y faciliten la mejora del mismo.

Esta Politica, que sera el marco de referencia para el establecimiento de objetivos y metas de nuestro
sistema, serd revisada anualmente para garantizar su actualizacion.
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